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Allgemeine Benutzungshinweise 

 

Sehr geehrte Eltern, 

herzlich willkommen auf dem Anmeldeportal der Stadt Mainz für städtische Kita-
Plätze. 

Hier noch ein paar wichtige Nutzungshinweise: 

Bitte füllen Sie den Anmeldebogen vollständig und richtig aus. Die Pflichtfelder 
(* Dateien) müssen zwingend ausgefüllt werden, sonst lässt sich der 
Anmeldebogen nicht absenden und es erscheint eine Fehlermeldung. 

Bei der Anmeldung ist darauf zu achten, dass die gewünschte Kita auch das 
von Ihnen angestrebte Betreuungsangebot (Krippe/Kita/Hort) vorhält. 
Informationen über Betreuungsangebote einer städtischen Einrichtung erhalten 
Sie z.B. über die Kartenansicht.  

Bei alleinerziehenden sorgeberechtigen Elternteilen sind nur Angaben zum 
ersten Sorgeberechtigen auszufüllen. In der Aufnahmepraxis können auch 
Kitawünsche in der Nähe der Arbeitsstätte bzw. auf dem Weg dahin 
berücksichtigt werden. Aus diesem Grund ist die Angabe zum 
Arbeitgeber/Firma später für die Platzvergabe hilfreich.  

Bei der Kurznotiz ganz unten im Formular können Sie uns noch auf 
Besonderheiten zum Kind, zur familiären Situation oder zur Dringlichkeit 
aufmerksam machen. 

Mit dem Drücken des Buttons „Senden“ werden Ihre Daten an die zuständige 
Fachabteilung des Amtes für Jugend und Familie übermittelt. Sie erhalten 
zunächst einen Sendebericht, der Ihnen bestätigt, dass die Daten auf dem 
Mailserver der Abteilung eingegangen sind. Ihre Daten werden von dort auf 
Vollständigkeit überprüft. Sollten noch Rückfragen zur Ihrer Anmeldung 
bestehen, setzen wir uns mit Ihnen telefonisch oder per E-Mail in Verbindung. 
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Nach erfolgter Prüfung werden die Daten der Anmeldung in unser 
Kinderverwaltungsprogramm übermittelt. Dieser Vorgang löst automatisch eine 
Eingangsbestätigung aus, die an Sie per E-Mail gesendet wird. Sie werden 
über die Eingangsbestätigung darüber informiert, dass die Angaben Ihres 
Kindes in die Warteliste der gewünschten Einrichtung(en) aufgenommen 
wurden. 

Im Rahmen des Aufnahmeverfahrens werden wir Sie benachrichtigen, wenn für 
Ihr Kind/Ihre Kinder ein Platz zur Verfügung steht. Über die Aufnahmepraxis der 
Kitaabteilung im Amt für Jugend und Familie können Sie sich des Weiteren auf 
der Homepage der Stadt Mainz bei der Elterninformation zur Platzvergabe 
informieren.  

 
 
 

Kontakt 
Landeshauptstadt Mainz 

Amt für Jugend und Familie, Abteilung Kindertagesstätten 

Kaiserstraße 3-5 

55116 Mainz 

Telefon: 06131/12 28 25 (Vorzimmer Abteilung Kindertagesstätten) 

Telefax: 06131/12 28 90 


